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Jesenice, 18. 3. 2025 

 
POOBLAŠČENEC ZA VARSTVO PACIENTOV 

 
Na podlagi Na podlagi 16. člena Zakona o kakovosti v zdravstvu- ZZKZ (Ur. L. RS, št. 102/24 
in spremembe) smo imenovali osebo, ki je pristojna za sprejemanje in obravnavo ob 
nastanku varnostnega incidenta. 
Pooblaščenec je imenovan za potrebe stanovalcev Doma upokojencev dr. Franceta Bergelja 
Jesenice.   
Pooblaščenec za varstvo pacientov je:  
 

Tina Gatej 
 

Sedež ima v Domu upokojencev dr. Franceta Bergelja Jesenice na upravi. 
 
Elektronski naslov: tina.gatej@dfb.si 
Telefonska številka: 04/5834 109 
 
Stanovalec se lahko kadarkoli obrne na pooblaščenca, ki mu lahko svetuje, pomaga ali ga 
po pooblastilu zastopa pri uveljavljanju pravic po Zakonu o kakovosti v zdravstvu. 
Svetovanje, zastopanje in pomoč je brezplačna. 
 

Direktorica 
dr. Karmen Arko 
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